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Bakgrund

Syftet var att mata frisk- och riskfaktorer for att belysa hur Jonis
Assistans ligger till i forhallande till Arbetsmiljoverkets foreskrifter
om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4) samt att
skapa en plattform for att kunna jobba vidare med
arbetsmiljofragorna.

Resultaten ger en nulagesbeskrivning av hur medarbetarna
bedomer sin organisatoriska- och sociala arbetsmiljo.
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Frageomraden

Foretagskultur
Bemotande
Beteende

Ledarskap
Foredome
Inspiration
Motivation
Personlig omtanke
Krav i arbetet
Mojlighet till ansvar
Stod

alice survey A

Paverkansmojligheter
Kompetens

Psykisk pafrestning
Krankande sarbehandling

Forebyggande arbete mot
krankande sarbehandling

Arbetstid

Mal for arbetsmiljon
Arbetsgladje

God arbetsmiljo index — GAl
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Assistans



Index

Ett index ar ett samlat varde pa fragor som tillsammans belyser ett
omrade t ex Foretagskultur - Bemotande.

Jonis Assistans préglas av att:

Det rader jamstalldhet mellan konen.

Vi har ett respektfullt forhallningssatt till varandra.
Medarbetarna behandlas rattvist.

Vi hanterar konflikter pa ett konstruktivt satt..
Medarbetarna uppmuntras till att ta eget ansvar.

gL~

Svarsalternativ: Instammer inte alls 1 — 5 Instammer helt
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Index 2017

Foretagskultur - Bemotande I e 4,7
Foretagskultur - Beteende I 4,7
Ledarskap — Foredome e 4,8
Ledarskap — Inspiration och motivation e 4,5
Ledarskap — Personlig omtanke e 4,6
Krav i arbetet e, 4.6
Mojlighet till ansvar T 4,7
Stod I 4.3
SEVENEUNNIJIGIEIEIE
Kompetens e 4.6
Forebyggande arbete mot krankande... I 4T
Arbetstid I 4,7
Arbetsmijon I 4.5
Arbetsgladje I 4,4
God Arbetsmiljo Index - GAl T 4,7
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Foretagskultur - Bemotande

_ _ Medel
Jonis Assistans praglas av att: varde
————

Vi har ett respektfullt forhaliningssatt till varandra. — 20% T g 4.8
Medarbetarna behandlas rattvist. 7%  20% 0 gen 47

Vi hanterar konflikter pa ett konstruktivt satt.  13%  13% _ 4.6
Medarbetarna uppmuntras till att ta eget ansvar. 27% s AT

m1 2 3174 m5
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Foretagskultur - Beteende

Medel
Jonis Assistans praglas av att: varde
Vi ar 6ppna for forandringar. [ ss% e 4.4
Det &r tilldtet att gora misstag. 7% 27% [ eme 4.6
Vi utvérderar moten och arbetssatt. _1s% [ e 49
Vi vagar vi prata om obekvama frgor. 7% sa% T eo% 45
Vitrarramgingar. |~ S 4
Initiativ och handlingskraft uppskattas. 1% 13% 0 gen 4.6
Vi uppmuntras att komma med forslag till I6sningar. | 27% g 47
Det anordnas sociala aktiviteter. — 20% T E0s 48
INDEX Foretagskultur - Beteende |~ 28% T g 47
W1 92 304 m5
.................... ahcesuwey@t]oms;i
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Ledarskap — Foreddme

Med narmaste chef avses Maria Flanagan-Sundqvist.

Min narmaste chef:

Medel
varde
Agerar som ett foredéme pa arbetet. 7% 13% 4.7

Tar ansvar for verksamheten bade i med- och
motgang.

Markerar tydligt mot skvaller och
ryktesspridning.

13% 4.9

]l m2 3 174 ®5
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Ledarskap — Inspiration och motivation

Min narmaste chef: I\\f;jde;
Far arbetsgruppen att kanna delaktighet. 7% 33% _ 4.5
Ar bra pa att delegera arbetsuppgifter. 7% 40% _ 4.5
Far arbetsgruppen att kdnna ansvar. 7% 20% _ 4.7
Ar bra pa att inspirera mig i mitt arbete. 13% 7% 4.4
INDEX Ledarskap — Inspiration och motivation Is% 25% _ 4.5
1 =2 314m5
.................... ahcesuwey@Joms;,
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Ledarskap — Personlig omtanke

Min narmaste chef: M?dEI
varde

Tar sig tid for att Iyssna pa mig. [l ISR 47
Ger mig feedback regetbundet. [ o+ [IIIIIIEII 42
Medverkar till att jag har ratt férutsattningar for
att I6sa mina arbetsuppgifter.
Far mig att kdnna mig behovd i organisationen. 20% 4.5

m1 =2 3174 m5
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Medarbetarsamtal

Har du haft medarbetarsamtal under de senaste 12 manaderna?
9

Ja, har haft medarbetarsamtal Nej, har inte haft Nej, jag ar nyanstalld
medarbetarsamtal
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Krav | arbetet

Medel
varde
Jag kénner till vilka krav och forvantningar jag 3% _ 4.7
har pa mig. '
Jag kan hantera de kraven pé ett _ .
tllfredsstallande satt. 22 LI 4T
Jag har majlighet att ta pauser nar jag behéver. 20% 13% _ 4.5
Jag har mojlighet att fa stoéd och hjalp vid hog 15 D _ 4.6
arbetsbelastning. '
Min chef agerar aktivt for att férebygga och o4 _— _ 4.6
hantera '
m1l w2 304 m5
alice survey A Jonis § 4
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Majlighet till ansvar

Medel
varde
Jag har mal i mitt arbete som &r rimliga och 20 4.5

uppndabara.

730 Uppmuiras (At A0era S et amevar, 9% [ e ] 4o
ta eget ansvar. '
Jag har ratt forutsattningar for att [6sa mina
arbetsuppgifter.

Jag upplever att jag har en val fungerande
arbetsutrustning.

Jag har tydliga ansvarsomraden. 13% 27% _ 4.5

m1l1 m2 3174 m5

7%  13% 4.7
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Stod

Medel
varde

12g kanner att man lyssnar pa g P& M g e s IS 45
arbetsplats. '
Jag far feedback regelbundet. . 13% 20% _ 4.3
Under den senaste manaden har min chef visat
mig uppskattning ML _1% " [T 1

INDEX Stod 11% = 13% 4.3

m1l1 m2 3174 m5
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Paverkansmaoijligheter

Medel
varde
Jag har tillrackligt med tid for att kunna utfora 13% 4.7

mitt arbete val.

Jag kan paverka néar jag skall utfora mitt 0% 7%_ 4.5
arbete.

Jag kan lamna "jobbet pa arbetet", sa att det
inte paverkar mitt privatliv negativt.

Jag kan lamna "privatlivet hemma", sa att det
inte paverkar mitt arbete negativt.
INDEX Paverkansmojligheter 8%  12% 4.4

13% 7% 4.2

]l m2 3 174 ®5
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Kompetens

Med kompetens avses kunskaper och formagor att utféra en uppgift.

Medel
varde

Jag har ratt kompetens for att utféra mina
arbetsuppgifter pa

Jag upplever att min kompetens tas tlllvara"pa o4 7% _ 46
ett bra séatt.

Jag uppmuntras att utveckla mina férmagor. 13% 7% 4.4

m1 =2 3174 m5
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Psykisk pafrestning och Krankande
sarbehandling
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Stark psykisk pafrestning

Exempel pa stark psykisk pafrestning kan vara: att beméta medarbetare eller kunder i svara situationer, att utsattas for trauman,
att losa personkonflikter eller att fatta svara beslut under press dar ocksa etiska dilemman ingar.

Har du arbetsuppgifter Har du mojlighet att fa Har du mojlighet att fa Har féretaget rutiner
som kan innebara stark regelbundet stod eller hjalp och stod fran for hur kravande
psykisk pafrestning? tillgang till expert inom arbetskamrater? situationer i kontakt
10 omradet? med medarbetare eller
10 10 kunder skall hanteras?
10 9
10
8 8
8
7 8
7
6 6
5 6 6
4 4
4 4
3 3
2 P 2 )
1
0 0 . 0
0 0 — — 0 — — 0 L L
Ja Nej Ja Nej Vetinte Ja Nej Vetinte Ja Nej Vetinte

*
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Krankande sarbehandling

Med krankande sarbehandling avses handlingar som riktas mot en eller flera arbetstagare pa ett krankande sétt. Det vill saga
handlingar som kan leda till ohalsa eller man stalls utanfor gemenskapen.

Har du pa din arbetsplats under senaste
12-méanadersperioden varit utsatt for
krankande sarbehandling?

15

14
12

10

Ja Nej
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Krankande sarbehandling

Kéanner du till om nagon Har du tagit upp problemet Har Jonis Assistans rutiner
annan, under senaste 12- med nagon person i for att motverka krankande
manadersperioden, varit chefsbefattning eller med sarbehandling?
utsatt for krankande skyddsombud?
sarbehandling pa din 14
arbetsplats?
14 14 12 11
14
12
1 10
10 10 8
8
8 6
6 6 4
4
4 4
2
2 1 2 1 0
° 0 ’ K ’ Ja Nej Vet inte
. |
Ja Nej Jaoch Ja, men Nej )
atgarder  det har
har inte blivit
vidtagits battre
som jag ar
néjd med

*
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Forebyggande arbete mot krankande sarbehandling

Pa min arbetsplats:

Markerar vi tydligt mot skvaller och
ryktesspridning.
Loser vi eventuella konﬂlkte_r pa"ett o 7% _ 46
konstruktivt satt.
e aranda, 7 2o IS 47
till varandra.

INDEX Férebyggande arbete mot krankande... 7% 20% _ 4.7

m]l =2 3 74 @5
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Vilken typ av arbetstid har

du?
14
14
12
10
8
6
4
2 1
, 1R
Reglerad Oreglerad
arbetstid (fasta arbetstid (ej
arbetastider) fasta

arbetstider)

alice survey A)

14

12

10

Arbetstid

Forekommer det att Forekommer ndgot av nedanstdende
du har beordrad inom ramen for din tjanst?
. o
Overtid~ 14 g
10
8
8
6
6 |
4 3 3
1 2 I | I 1
0 0 0
O , 1088 HHEDN
Ja, Ja, Nej, S 2 B P @ @ @ @
. ° . () (2) (2) (2)
varje nagra aldrig Q\é‘% L &L RS R
ménad ganger S L L & &8 & &
om aret & @ B g A
SRS e
DN S
B o &
N &
0 © L@
Q"b > ‘\6\ O
@ 3 & w2
L &* O @
N & O
2" & RN
() S ()
O & S
Y & R
N
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Arbetstid

Medel
varde

T ter don orcinarie arpereten. 7 IS 4
under den ordinarie arbetstiden. '

Jag kanner att det finns utrymme for 13 D _ 46
aterhamtning efter perioder av hart arbete. '

INDEX Arbetstid 11% 9% 4.7

m1l1 m2 3174 m5
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Arbetsmijon

Medel
varde

Arbetsmiljon diskuteras regelbundet pa var
arbetsplats.

Det finns tydliga mal for arpetsm@ljdn pa _ 7% _ 46
Jonis Assistans .

7% 33% 4.5

Det finns tydliga mal for arbetsmiljon for
min avdelning.

Jag har varit delaktig i att satta malen
for arbetsmiljon.

Vi har rutiner for att félja upp vara

arbetsmiljomal pa Jonis Assistans .

Jag upplever att jag har en god
fysisk arbetsmiljo.

20% 4.6

Jag upplever att jag har en god

psykosocial arbetsmiljo. 1% _ 4.6
Ml w2 3 14m5
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Arbetsgladije

Medel
varde
Jag kanner gemenskap med mina . ;

arbetskamrater. . 20% 7/6_ 4.3

Jag far erkannande for mina prestationer fran So% L _ 4.
min nadrmaste chef. '

Jag kanner mig uppskattad for det arbete jag 0% 0% _ 4.4
utfor. (Ex. av arbetskamrater, kunder, ledningen '

ml =2 314m5
alice survey A Jonis § 4
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God Arbetsmiljo Index - GAI

Medel
varde

Jag ser fram emot att ga till jobbet. 7% 13% 4.7

Det kanns meningsfullt att arbeta pa
Jonis Assistans.
B etenlat il vammer ooh bokants, > I 45
arbetsplats till vdnner och bekanta. '

ml1 m2 3174 m5
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