Bransch

Arende

Parter

Tid
Plats

Néarvarande for

O
fﬁ’/@
PROTOKOLL ”‘p

KOLLEKTIVAVTALSFORHANDLING
G - Personlig assistans
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Zeinab Daugaard, Anastasia Georgiadou, Jonny Hakansson,
Ola Halén, Fredric Kall, Maria Nystrém, Sofia Nilsson
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Johan Ingelskog, Lenita Granlund, Margaretha Johansson,
Marie Bostrém, Emma Olmeback, Anette Rénnberg, Daniel
Savander, Heidi Dahlstrém, Joacim Ljadas, Mattias Nystrém,
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Sandstrém

Justerare Daniel Andersson Lenita Granlund

§1 Parterna ar éverens om att prolongera kollektivavtalet mellan
Féreningen Vardféretagarna och Svenska
Kommunalarbetareférbundet 2017-07-01 - 2020-06-30 med de
andringar som framgar av bilagorna 1 - 2.

§2 Detta kollektivavtal géller under perioden 2017-07-01 - 2020-06-30

med en dmsesidig uppséagningstid av tre manader fére
avtalsperiodens utgang.

Endera parten har rétt att séga upp kollektivavtalet att upphéra 2019-

09-30. Skriftlig uppsagning ska vara motparten tillhanda senast 2019-
01-31.
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§3

§4

§5

§6

§7

§8

ORIGINAL z

Parterna enas om [éner for perioden 2017-07-01 - 2020-06-30 enligt
bilaga 1.

Parterna enas om &ndringar i de allménna anstéllningsvillkoren enligt
bilaga 2.

Sarskilda erséattningar (OB-tid, forskjuten arbetstid, jour, beredskap,
restid) héjs med 2,2% 1/10 2017, 2,0% 1/10 2018, 2,3% 1/10 2019
(med undantag fér OB-tid D vilken hojs med 1,9% 1/10 2019) enligt

bilaga 3.

Parterna tillsatter en arbetsgrupp fér att paverka externa
forutsattningar for personlig assistans av hég kvalitet. Syftet &r att
skapa férutsattningar fér en langsiktigt hallbar bransch. Direktiven till
arbetsgruppen anges i bilaga 4.

Parterna tillsatter en arbetsgrupp for att utreda férutsattningar fér

inférandet av manadslén som huvudregel i avtalet. Direktiven till
arbetsgruppen anges i bilaga 5.

Férhandlingen férklaras avslutad.

Féreningen Vardféretagarna Svenska Kommunalarbetareférbundet

o
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Bilaga 1
Loneavtal for perioden 2017-07-01 - 2020-06-30

1. Lénehéjning under perioden 2017-10-01 — 2018-09-30
Ett allmant utrymme beradknas med 535 kronor for varje heltidsanstalld den 2017-09-30.
For deltidsanstélld omraknas bidraget till potten i proportion till arbetstidsmattet.

1.1 Lénehdjning for perioden 2018-10-01 — 2019-09-30
Ett allmént utrymme beradknas med 548 kronor for varje heltidsanstélld den 2018-09-30.
For deltidsanstalld omraknas bidraget till potten i proportion till arbetstidsmattet.

1.2 Lénehdjning for perioden 2019-10-01 — 2020-06-30
Ett allmant utrymme berdknas med 559 kronor for varje heltidsanstalld den 2019-09-30.
For deltidsanstélld omraknas bidraget till potten i proportion till arbetstidsmattet.

2. Omfattning

Lénerevisionerna under 1 omfattar anstalld som borjat sin anstlining vid féretaget senast
den 2017-09-30.

Loénerevisionerna under 1.1 omfattar anstalld som bérjat sin anstallning vid féretaget senast
den 2018-09-30.

Lénerevisionerna under 1.2 omfattar anstélld som bérjat sin anstillining vid féretaget senast
den 2019-09-30.

2.1 Undantag av vissa kategorier

Detta |6neavtal omfattar ej anstélld som den 30 september 2017 (I6nerevision 1). Eller 30

september 2018 (I6nerevision 2) eller 30 september 2019 (I6nerevision 3),

— ¢jharfyllt 18 ar

— innehar anstéllning som utgoér bisyssla

— kvarstar i tjanst vid foretaget efter det att hen har uppnétt pensionsaldern eller har
anstalits vid foretaget efter det att hen har uppnatt den pensionsalder som tillampas
vid detta.

Anstalld som 30 september 2017 (I6nerevision 1), 30 september 2018 (Iénerevision 2), 30
september 2019 (I6nerevision 3)

ar tjianstledig fér minst 3 manader framat i tiden av annat skal &n sjukdom eller
féréldraledighet &r undantagen detta I6neavtal om ej 6verenskommelse traffas om annat. Nar
den anstéllde aterkommer i tjdnst skall I6nen faststéllas efter samma normer som gallt fér
samtliga anstallda vid féretaget enligt detta avtal.

2.2 Anstillda som slutat sin anstilining
Om en anstilld slutat sin anstallning den 30 september 2017 (I6nerevision 1), 30 september

2018 (l6nerevision 2), 30 september 2019 (I6nerevision 3)
eller senare och ej har fatt I6nehdjning ska hen till foretaget anmala sitt krav harpa senast

inom en manad efter det att den anstallde vid féretaget har underréattats om att



I6nerevisionen &r genomférd. Om den anstéllde férsummar detta medfér detta ej langre
nagon rétt till engangsbelopp fér hen.

2.3 Anstéllningsavtal

Om féretaget och den anstallde har traffat avtal om anstélining och darvid om viss 16n och de
vidare uttryckligen har éverenskommit om att den avtalade Iénen skall gélla oberoende av
2017, 2018, eller 2019 ars l6nerevision ska vederbérande ej omfattas av detta Iéneavtals
I6nerevision for respektive ar.

Om overenskommelse traffats om att inkludera ersattningar fér évertid, mertid, restid,
beredskap, jour och ob i I6nen bér dessa beaktas i samband med I6nerevisionen.

2.4 Redan genomford I6nerevision

Parterna &r eniga om att I6neavtalets faststallda tidsfrister ska féljas. Om detta inte sker kan
det innebara kollektivavtalsbrott samt eventuell skadestandsskyldighet. Dubbla
I6nerevisioner genomférs dock inte.

2.5 Retroaktiv omrédkning
| de fall som detta I6oneavtal tilldmpas retroaktivt géller att sjuk- och tjénstiedighetsavdrag ska
omraknas individuellt och retroaktivt.

Overtidserséattningar ska omraknas retroaktivt. Omrékning skall ske med den genomsnittliga
I6nehdjningen for de anstéllda vid foretaget savida inte lokal 6verenskommelse traffas om att
omrékningen skall ske individuelit fér varje anstalld.

3. Lagsta I6n

Lon for heltidsanstalld arbetstagare som fylit 19 ar ska under avtalsperioden uppga till
18343 kronor fran och med 2017-10-01, uppga till 18710 kronor fran och med 2018-10-01
samt uppga till 19140 kronor och fran och med 2019-10-01.

Férhandlingsordning

1. Gemensamma utgangspunkter

Lonesattning och loneutveckling sker mot bakgrund av de férhallanden som skapar
foretagets ekonomiska férutsattningar. Endast darigenom skapas uthalliga férutsattningar for
en real I6neutveckling.

Lonesattningen ska vara individuell och differentierad. Lénerna ska bestdmmas med hansyn
till ansvaret och svarighetsgraden och arbetstagarens sétt att uppfylla dessa krav. Lénen bér
oka med stigande ansvar och svarighetsgrad och med arbetstagarens arbetsprestation och
duglighet.

Okad erfarenhet och kade kvalifikationer mojliggor att arbetstagaren kan utvecklas for allt
mer kvalificerade och ansvarskravande befattningar och arbetsuppgifter. Detta bér ge utsiag
i den individuella I6nesattningen.

En vél diskuterad och véldefinierad l6nepolitik &r en férutsattning for att na det positiva
sambandet mellan I6n, motivation och resultat. Ett samband som har stor betydelse for saval

arbetsgivare som arbetstagare.
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Vid I6neavvédgningen beaktas dven att kvinnor och man skall ha lika 16n fér arbete som ar
lika eller som &r att betrakta som likvardigt.

ot

For &ldre anstallda géller samma principer som fér yngre.

2. Lénesamtal

Parterna &r éverens om att genomférda samtal med varje arbetstagare avseende
maluppfyllelse och graden av samstammighet med I&nekriterierna ar en grundférutséattning
for en val genomférd léneférhandlingsprocess.

Syftet med I6nesamtalen &r bland annat att tillsammans med arbetstagaren klarlagga vilka
behov och férvantningar som skall vara uppfyllda for att resultera i I6nedkningar for den
enskilde.

For att skapa forutsattningar for att I6nen ska uppfattas som rattvis ar det viktigt att géra de
I6nebildande kriterierna val kanda for arbetstagaren innan Iénesamtal genomférs.

| de fall dar medlem i Svenska Kommunalarbetareférbundet, inte erhaller godtagbar
I6neférhdjning, bor sérskilda dverlaggningar foras mellan det aktuella féretaget och den
anstallde om den enskildes férutsattningar for arbetsuppgifterna och radande
arbetsférutsattningar, behov av kompetenshdjande insatser eller andra &ndamalsenliga
atgarder.

3. Férhandlingarnas genomférande
Kommunal ska till féretaget senast den 31 oktober 2017, 15 augusti 2018 samt 15 augusti
2019 l1amna skriftlig uppgift pa berérda medlemmar och pa behérig férhandlare.

Om overenskommelse gjorts om att I6nen inkluderar tillagg enligt paragraf 6 moment 1.1 sa
ska detta anges i underlaget.

Foéretaget ska senast den 30 november 2017, 31 augusti 2018 samt 31 augusti 2019 till den
anstallde eller den behérige forhandlaren 1amna skriftligt meddelande om de nya l6ner som
avses utges till berérda anstallda.

Om den lokala arbetstagarorganisationen 6nskar pakalla lokala férhandlingar rérande den
meddelade l6neséttningen skall meddelande harom med revisionsférslag inlamnas till
féretaget senast den 15 december 2017, 15 september 2018 samt 15 september 2019. De
lokala férhandlingarna om l&neséttningen ska vara avslutade senast den 30 december 2017,
30 september 2018 samt 30 september 2019.

De lokala parterna &dger tréffa 6verenskommelse om avvikelse fran de ovan angivna
punkterna i férhandlingsordningen.

Om den lokala férhandlingen ej leder till uppgorelse far fragan hanskjutas till central
forhandling. Begéran om central forhandling ska ske skriftligen och pakallas hos Féreningen
Vardféretagarna eller Svenska Kommunalarbetareférbundet senast den 15 januari 2017, 15
oktober 2018 samt 15 oktober 2019. Det ankommer dérefter pa de centrala parterna att utan
dréjsmal faststélla Iamplig dag for central férhandling.



Bilaga 2

FORANDRINGAR | DE ALLMANNA ANSTALLNINGSVILLKOREN

Féljande avtalsbestdmmelser far ny lydelse att galla fran och med 2018-01-01:

§4 Mom 4 A Anstéllningens upphdrande

Anmarkning

Efter sex manaders anstéllningstid hos brukaren galler vid avbrytande av assistents
anstalining att:

| de fall assistenten inte langre fungerar tillsammans med brukaren skall arbetsgivaren
undersdka mojlighet att erbjuda assistenten anstillning hos annan brukare inom
avtalsomradet.

Arbetsgivaren ska undersdka och ange orsaken som ligger till grund fér beslutet att
anstallningen ska upphéra.

Avslut av anstéllning far inte grundas enbart pa omstandigheter som arbetsgivaren kant till
mer &n tvd manader innan beslut om att avsiuta anstallningen.

Arbetsgivaren ska innan uppségning vidtas efterhéra samt dokumentera arbetstagarens
uppfattning av det som &r orsaken till arbetsgivarens beslut om att anstéllningen ska
upphdra. Om mdjligt ska arbetsgivaren séka undanréja orsaken till problemet.

Anmarkning:
Regeln galler fran 2018-01-01

§ 6 Mom 1.1 Léneséttning vid nyanstilining

Den dverenskomna Iénen kan efter 6verenskommelse &ven inkludera erséttningar for
6vertid, mertid, restid, beredskap, jour och ob.

Sadana éverenskommelser ska vara skriftliga och det ska framga av éverenskommelsen hur
assistenten kompenseras for évertid, mertid, restid, beredskap, jour eller ob.

Overenskommelser enligt ovan galler tillsvidare och bér beaktas i samband med
I6nerevisionerna (se I6neavtalet bil 1 punkt 2:3). Om en part vill att en sadan
6verenskommelse ska upphéra, ska den andra parten underréttas senast 2 manader
dessférinnan.

Regeln géller nyanstéllda fran 2018-01-01

Anhériganstélida enligt detta avtal omfattas inte av denna regel.

ok
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Bilaga 3
Erséttning vid tjanstgoring pa s k OB-tid respektive férskjuten arbetstid
Mom 1 Allmént

Personlig assistent som tjdnstgér pa obekvam tid erhaller tillagg till 16nen om
inte annat éverenskommits enligt mom 3. Vid 6vertidsarbete, arbete under jour
och beredskap eller om ersattningen uttryckligen ingar i Idnen utges ej ob-
tilagget.

Mom 2 Kontant erséattning
Ersattning utges per timme inkl semester-/I6n/ersattning med:
A

For ordinarie arbetstid och mertid forlagd till tid
fran kl 18.00 dag fére langfredagen till kl 07.00
dagen efter annandag pask.

Tid fran kI 18.00 dag fére pingstafton eller
midsommarafton till kl 07.00 vardag
narmast efter helgdagsaftonen.

Tid fran ki 18.00 dag fére julafton eller nyarsafton
till kI 07.00 vardag utom I6rdag narmast efter
helgdagsaftonen.

Erséttning fran 2017-10-01 utges med 105:03 kronor
Erséttning fran 2018-10-01 utges med 107:13 kronor
Erséttning fran 2019-10-01 utges med 109:59 kronor
B

(Dock ej fall som ersétts enligt A).

For ordinarie arbetstid och mertid férlagd till tid fran
ki 00.00 till ki 24.00 pa I6rdag, séndag, helgdag
eller dag som bade féregas och efterféljs av séndag
eller helgdag, varvid jul- och nyarsafton jamstalls
med helgdag.

Tid fran kI 16.00 till kl 24.00 vardag narmast fére
trettondag jul, férsta maj, Kristi Himmelsfardsdag,
nationaldagen eller Alla helgons dag.

Tid fran k1 00.00 till kI 07.00 mandag, eller vardag
narmast efter trettondag jul, férsta maj, Kristi
Himmelsfardsdag eller nationaldagen.

Tid fran kI 19.00 till kl 24.00 fredag som inte
omfattas av erséttning enligt ovan.
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Erséttning fran 2017-10-01 utges med 52:47 kronor
Ersattning fran 2018-10-01 utges med 53:52 kronor
Ersattning fran 2019-10-01 utges med 54:75 kronor
Cc

(Dock ej fall som ersatts enligt A eller B).

For ordinarie arbetstid och mertid férlagd till tid
fran kl 22.00 till kl 24.00 mandag till torsdag
samt fran kl 00.00 till kI 06.00 tisdag till fredag.

Erséttning fran 2017-10-01 utges med 42:54 kronor
Ersattning fran 2018-10-01 utges med 43:39 kronor
Erséattning fran 2019-10-01 utges med 44:39 kronor
D

(Dock ej fall som ersatts enligt A eller B).
For ordinarie arbetstid och mertid forlagd till tid
fran kI 19.00 till kl 22.00 pa vardag.

Ersattning fran 2017-10-01 utges med 21:08 kronor
Erséattning fran 2018-10-01 utges med 21:50 kronor
Erséttning fran 2019-10-01 utges med 21:91 kronor

Mom 3:1 Annat schema

Beordras heltidsanstalld respektive deltidsanstalld med en genomsnittlig arbetstid om lagst
16 timmar per vecka och som tjanstgér enligt visst schema att tjanstgéra enligt annat
schema ska den i sistndmnda schema faststallda arbetstiden utgéra ordinarie arbetstid.

Detsamma géller da arbetstiden i det egna schemat férskjuts eller vid &ndrad
fridagsfériaggning.
Andring enligt ovan ska ske senast dagen fére den avsedda andringen.

Lonetillagg for den arbetstid som férlaggs utanfér tiderna for det gamla schemat utges under
tio dagar fran tillsagelsen med 16:20 kronor per timme f o m 2017-10-01, med 16:52 kronor
per timme f o m 2018-10-01, med 16:90 kronor per timme f o m 2019-10-01 inklusive
semester-/Ién/ersattning



§8 Erséttning for beredskapstjidnst

Mom 2 Erséattning

Ersattning fér beredskap utges med 10,78 kr per timme inklusive semester-/ién/ersattning
fran 2017-10-01,11:00 kr fran 2018-10-01, 11:25 kr fran 2019-10-01.

For beredskapstjanst eller del darav som infaller mellan kl 22.00 dag fére
I6rdag/helgdagsafton och ki 06.00 dag efter sén- och helgdag utges ersattning med 21,55 kr
per timme inklusive semester-/I6n/ersattning fran 2017-10-01, 21:98 kr fran 2018-10-01,
22:49 kr fran 2019-10-01.

§9 Erséattning for jourtjanst

Mom 2 Kontant ersattning

Ersattningen utges fran och med 2017-10-01 med 28,13 kronor per jourtimme, fran och med
2018-10-01 med 28,69 kronor per jourtimme, fran och med 2019-10-01 med 29,35 kronor
per jourtimme inklusive semesterién/- ersattning.

For jour eller del darav som infaller mellan ki. 22.00 dag fére I6rdag/helgdagsafton och KI.
06.00 dag efter sén- och helgdag utges erséttning fran och med 2017-10-01 med 56,32
kronor, fran och med 2018-10-01 med 57,45 kronor, fran och med 2019-10-01 med 58,77
kronor per jourtimme inklusive semesterlon/- erséttning.

§ 11 Restidsersattning

Restidsersattning utges med 46 kronor per timme fran 2017-10-01, 46,90 kronor per timme
fran 2018-10-01, 47,98 kronor per timme fran 2019-10-01 inklusive semesterlén fér hdgst 6
timmar per kalenderdygn.

For resa som infaller mellan kI 18.00 dag fére l16rdag/helgdagsafton och ki 06.00 dag efter
s6n- och helgdag utges erséattning med 51,10 kr per timme fr o m 2017-10-01, med 52,12 kr
per timme fr o m 2018-10-01, med 53,32 kr per timme fr o m 2019-10-01 inklusive semester-
/lén/erséattning.

<6
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Bilaga 4

Arbetsgrupp fér att paverka externa forutsattningar fér personlig assistans av hég
kvalitet

Vardféretagarna och Kommunal &r allvarligt oroade éver laget i assistansbranschen. Den
laga upprékningen av assistansersattningen har férsvarat for parterna att bedriva
kollektivavtalsférhandlingar och genomfora 6nskvéarda féréndringar av allméanna villkor. Detta
drabbar saval seriésa anordnare som anstallda och i slutdndan de assistansberattigade.

Att strypa assistansersattningen i syfte att utesluta oseriésa aktorer riskerar att f4 motsatt
effekt da seriésa anordnare drabbas lika hart eller hardare. Ersattningen maste ligga pa en
niva som mojliggér en verksamhet av hog kvalitet, I6neékningar i nivd med évriga
arbetsmarknaden och bra arbetsvillkor. Det verktyg som istéllet bér sakerstalla seriositeten i
branschen &r tillstanden féretagen behéver fér att fa bedriva assistans.

Mot denna bakgrund vill parterna tillsatta en arbetsgrupp i syfte att skapa férutséattningar for
en langsiktigt hallbar bransch. Arbetsgruppen ska férsla férandringar av ersattningsmodell
samt bedriva paverkansarbete géllande krav fér tillstand att verka i branschen. Malet bor
vara konkurrensneutrala forutsattningar fér alla seriésa utférare.

Andamalsenlig ersittningsmodell

Arbetsgruppen ska gemensamt diskutera och driva férandringar i nuvarande system enligt
féljande;

e Att se 6ver hur en ny ersattningsmodell kan utformas fér att stimma éverens med de
serifsa féretagens forutsattningar och stimulera fler att verka seriost,

e Attt se 6ver hur erséttningsmodellen kan bidra till en professionalisering av yrket
personlig assistent och méjliggéra yrkesutveckling,

o Att se Over hur ett relevant index fér upprékningen av erséttningen fér personlig
assistans skulle kunna se ut for att fa en forutsagbarhet och langsiktig hallbarhet for
branschen

Att stiénga ute de oseriosa aktérerna

Arbetsgruppen ska bedriva paverkansarbete for att fa till stand hégre krav fér tillstand att
bedriva personlig assistans. Parterna anser att foljande krav bér l&ggas till dagens krav for
tillstand,;

e Schyssta villkor - féretagen ska ha kollektivavtal eller uppvisa att de tillampar liknande
villkor.

» Arbetsgivaransvar - féretagen behéver ha kapacitet och kompetens att arbetsleda,
hantera arbetsmiljéfragor, erbjuda anstéllda introduktion och vidareutbildning m.m.

e Agar- och ledningsprévning - personer i ledande stallning inom féretagen ska ha
kompetens, erfarenhet och i évrigt vara lampliga att verka inom assistansbranschen.
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Samverkan mellan VO och Férsékringskassan samt andra myndigheter — det saknas
idag en verkningsfull koppling mellan IVO:s tillsyn av féretagen och
Forsakringskassans/kommunernas utbetalning av erséttning. Ett framtida system
behover bygga pa en battre samverkan mellan dessa tva funktioner, s att foretag
som misskoter sig omedelbart far sin ersattning indragen. Samverkan behéver dven
starkas med andra berérda myndigheter.
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Partsgemensam arbetsgrupp fér utredning av manads!én

Enligt § 6 i avtalet kan en personlig assistent antingen anstéllas med manadslén eller
timlén. Fér den personliga assistenten &r fértjdnsten mer férutsebar vid manadsién.
Kommunal har déarfér yrkat pa att manadslén ska vara avtalets normala Iéneform. Da
assistanserséttningen utges per timme har féretagen svart att kunna tillampa
manadslon utan betydande merkostnader.

Parterna har darfér kommit 6verens om att tillsatta en partsgemensam arbetsgrupp
som ska utreda vilka problem som finns, vilka férutséttningar som behéver finnas och
vilka fordelar respektive nackdelar det skulle vara om manadsién gérs till den normala
I6neformen i avtalet.

Arbetsgruppen ska ledas av en opartisk ordférande som parterna gemensamt utser.
Parterna delar pa kostnaderna for den opartiska ordféranden. | arbetsgruppens
arbete ska &ven inga att se hur systemet med garanterad och férmodad
sysselséattningsgrad tilldmpas och pa vilket sétt den garanterade
sysselséattningsgraden kan anvandas fér att faststélla manadslon.

Arbetsgruppen ska bedriva arbetet i ndra samarbete och kontakt med lokala
foretradare fran bade féretag och Kommunal inom branschen Personlig assistans.

Syftet med arbetsgruppens arbete &r att ta fram en plan for hur manadslén ska kunna
inféras som huvudform. Planen ska omfatta bade férslag till avtalsandringar,
inférandeprocess och kostnadsavrakningar vid Iénerevision. Arbetet ska vara klart
senast den 31 oktober 2018 och presenteras under ett gemensamt méte med
Vardféretagarna och Kommunal infér de férhandiingar som efter det ska starta.

i



